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AVISO DE PRIVACIDAD

MOTOCOOL, S.A. DE C.V., con domicilio establecido en Calle 13 Avenidas 3 y 5 numero 317 colonia centro C.P. 94500 en la
ciudad de Cordoba, Veracruz, es responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los mismos y de
su proteccion.

De conformidad con lo previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares
(en adelante los Datos Personales) serd manejada con absoluta confidencialidad, tanto la obtencién, el uso, la
divulgacion, como su almacenamiento (en lo sucesivo el Tratamiento), nos permitimos solicitarle leer cuidadosamente
los Términos y Condiciones contenidos en este Aviso de Privacidad (el “Aviso”), ya que el presente Aviso contiene los
términosy condiciones aplicables a los Datos Personales que se recaban por parte de Motocool, S.A.de C.V,, en caso de
que Usted otorgue su consentimiento.

Su informacién personal sera utilizada para proveer los servicios y productos que ha solicitado, informarle sobre
cambios en los mismos y evaluar la calidad del servicio que le brindamos, como a continuacién se indican:

a) Relativas a la relacion juridica entre MOTOCOOL, S.A. DE C.V. y sus Clientes:
1) Para la celebracion de contratos de compra venta.
2) Para dar el debido cumplimiento a las obligaciones que se deriven de la relacién juridica que exista entre nuestro
cliente y MOTOCOOL, S.A. DE C.V.
3) Para darle atencion y seguimiento a las solicitudes del Cliente y a los servicios que MOTOCOOL, S.A. DE C.V. le
preste a este Ultimo, incluyendo encuestas de satisfacciony
4) Con fines estadisticos, financieros, administrativos o de calidad;

b) Finalidades complementarias a la relacion juridica entre MOTOCOOL, S.A. DE C.V. y sus Clientes:
1) Para captacién de los mismos,
2) Para ofrecerle nuevas opciones en cuanto a los servicios y productos que MOTOCOOL, S.A. DE C.V. ofrece u
ofrezca en un futuro, y;
3) Para larealizacién de estudios de mercado e invitacion a participar en los mismos.

En virtud de lo anterior, a partir del momento en que nos otorga su consentimiento MOTOCOOL, S.A. DE C.V. podra
mantener en sus registros, tanto fisicos como electrénicos, toda la informacién que nos haya sido facilitada por usted
a través de cualquier medio de los puestos a su disposicion por MOTOCOOL, S.A. DE C.V. a fin de recabar sus Datos
Personales. Es importante hacerle saber que MOTOCOOL, S.A. DE C.V. en todo momento se abstendra de vender o
arrendar sus Datos Personales a algun tercero.

Asi mismo, le informamos que para cualquier aspecto relativo a sus Datos Personales o ejercicio de sus Derechos nos
puede contactar mediante su pagina www.motocool.com.mx.

CONSENTIMIENTO EXPRESO SOBRE EL AVISO DE PRIVACIDAD
En este acto hago constar que conozco y entiendo en su totalidad el contenido, los fines y los alcances del Aviso de
Privacidad con que MOTOCOOL, S.A. DE C.V. cuenta para la relacion juridica conmigo, por lo que otorgo mi total
consentimiento expreso para que MOTOCOOL, S.A. DE C.V. lleve a cabo el Tratamiento incluyendo, en su caso, la
divulgacion, de mis Datos Personales en los términos de dicho Aviso de Privacidad.
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